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360° Sicht

Synthese

I wettbewerbsvorteile durch Il orientieren am Nutzen
enge Bekanntschaft mit dem als Leitlinie fir sinnvolle
Nutzer. Prioritaten.

FAKTEN ZU D-LABS

Die D-LABS GmbH wurde 2006 als Teil des Hasso Plattner
Ventures Portfolios in Potsdam gegriindet und berit
Firmen aus der IT Branche bei der Konzeption von Soft-
wareprodukten. Wir arbeiten marktorientiert in inter-
disziplindren Expertenteams eng mit unseren Kunden
zusammen.

D-LABS ACADEMY

Mit den Angeboten der D-LABS Academy geben wir Thnen
die Moglichkeit, von diesem Wissen und unseren Erfah-
rungen zu profitieren. Unser Angebot richtet sich an
Softwareentwickler, Interface Designer und Consultants
sowie an Entscheidungstrager wie Produktmanager und
Entwicklungsleiter. Neben speziell konzipierten Angebo-
ten fir Ihre besonderen Bediirfnisse, bietet die D-LABS
Academy regelmifig eintidgige Workshops zum Einstieg
in verschiedene Themen der Softwarekonzeption und
InnovationserschlieRung an.

DAS 1-TAGES PROJEKT

Durchlaufen Sie alle Projektphasen eines Design Led
Innovation Projektes an einem Tag und lernen Sie so
diese Konzeptionsmethode kennen. Im Rahmen eines
realistischen Anwendungsszenarios erfolgt eine intensive
Vor-Ort-Befragung von Anwendern. Die Ergebnisse wer-
den anschlieRend aufbereitet und bilden damit die Basis
fiir die Erarbeitung erster Ideen und Losungsansitze, die
prototypisch umgesetzt werden. Zum Abschluss werden
die einzelnen Losungen besprochen und Moglichkeiten
diskutiert, wie sich die vermittelten Methoden und Vor-
gehensweisen in Ihren Projektalltag integrieren lassen.

USER RESEARCH

Um gute Produkte zu entwickeln und diese erfolgreich
am Markt zu positionieren, ist es unabdingbar, die Nut-
zer und Anwender zu verstehen und deren Bediirf-
nisse zu kennen. Erfahren Sie alles Wissenswerte iiber
die professionelle Durchfithrung von Interviews und
anderen Research Methoden und wie man diese fiir die
Anforderungsanalyse erfolgreich einsetzen kann.

II' Produkte und Services, die

Validierung ¢

Il Erfolgssicherung durch friih-
zeitiges und konsequentes
Testen der Konzepte.

Konzeption

ankommen, weil sie einen
Nerv treffen.

y N
Ceratives Tes*

PERSONA POWER

Unterschiedliche Vorstellungen vom Nutzer koénnen
schnell zu Missverstindnissen oder falschen Entschei-
dungen fithren. Lernen Sie die Vorteile der Arbeit mit
Personas kennen. Erfahren Sie, wie Sie Ihre Nutzer-
gruppen identifizieren, diese mit Hilfe von Personas
beschreiben und deren Arbeitsabliufe durch Use Cases
abbilden zu koénnen.

BRAINSTORMING & CO.

Brainstorming ist das Schlagwort, wenn es darum geht
schnell zu neuen Losungsansidtzen zu kommen. Erlernen
Sie Techniken, mit deren Hilfe Sie in Threm Arbeitsalltag
neue Ideen zu kniffeligen Problemstellungen finden und
diese auch bewerten kénnen.

RAPID PROTOTYPING

Die Kosten fiir Produktanpassungen sind geringer je
frither sie im Entwicklungsprozess durchgefiihrt wer-
den. Erhalten Sie einen Einblick in die Vorteile und
Moglichkeiten von Prototyping und erfahren Sie, welche
Methoden sich wann und wie sinnvoll einsetzen lassen.

INDIVIDUELLE ANGEBOTE

Sie wollen in einem Workshop erarbeiten, wie Sie die
Nutzer Ihrer Produkte besser in Ihre Entwicklungs-
prozesse einbeziehen koénnen? Sie wollen innovative
Ideen zur Erweiterung Ihres Produkt-Portfolios finden
und priorisieren? Kontaktieren Sie uns und wir erarbei-
ten fiir Sie einen auf Ihre individuellen Ziele und Bediirf-
nisse abgestimmten, unverbindlichen Vorschlag!

KONTAKT

Weitere Informationen zu Preisen und Terminen finden
Sie unter www.d-labs.com/angebot/academy oder kontak-
tieren Sie uns direkt:

T +49 331 97992 333
F +49 331 97992 310
E academy@d-labs.com

D-LABS GmbH

Hasso Plattner High Tech Park
August-Bebel-Str. 88

Potsdam, Germany

www.d-labs.com




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages false
  /ColorImageFilter /None
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages false
  /GrayImageFilter /None
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [300 300]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


