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PRAKTIKANT USER RESEARCH (W/M)
(Vollzeit, 3 bis 6 Monate)

Job ID: 0810002

D-LABS ist ein junges, innovatives Beratungsunternehmen in der Softwareindustrie mit Sitz in
Potsdam. Als Portfoliounternehmen der Hasso Plattner Ventures verbinden wir mit unserer
einzigartigen Herangehensweise neueste IT-Methoden mit User Research und Interaction Design,
um fiir unsere Kunden individuelle und zielgerichtete IT-Losungen zu konzipieren.

Als Praktikant/ Praktikantin im Bereich User Research bei D-LABS erwarten dich spannende
Projekte in einem interdisziplindaren Team, in das du von der Konzeption liber die Analyse der
Nutzerbediirfnisse bis hin zur Entwicklung und Validierung der Prototypen eingebunden bist.

DEINE AUFGABEN

|| Passend zu den jeweiligen Anforderungen des Projektes hilfst du bei der Entwicklung von
Befragungs- und Untersuchungskonzepten.

|| Dufiihrst je nach Zielsetzung qualitative Studien wie z.B. Interviews oder auch quantitative
Erhebungen wie z.B. Online-Fragebogen durch.

|| Du bereitest die Ergebnisse der qualitativen und quantitativen Studien auf und vermittelst
diese an das interdisziplinare Team.

I Duwirkst in allen Aspekten des Design-Prozesses mit, einschlieBlich der Identifizierung des
Benutzerbedarfs, der Anforderungsdefinition, der Konzeption, der Prototypenentwicklung
und dem iterativen Validieren.

DEIN IDEALES PROFIL

|| Du studierst Psychologie, Soziologie, Kommunikationswissenschaften oder ein
vergleichbares Studienfach.

|| Du besitzt gute Kenntnisse der qualitativen und quantitativen Methoden der
Sozialforschung.

|| Idealerweise hast du bereits erste Erfahrungen in der Entwicklung endnutzerorientierter
Softwareanwendungen bzw. im Bereich Usability gesammelt.

I Deine Kommunikations- und Teamfahigkeit ist sehr gut ausgepragt und du kannst dich
schnell in neue Themenbereiche und Methoden einarbeiten.

Bitte sende deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen als PDF-Datei per E-Mail, unter Angabe der
Job ID, an die Kontaktadresse jobs@d-labs.com und nenne deinen friihesten Eintrittstermin.
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